
 
Getac Technology Corp.   

    AC Adapter User Guide 
◎ Please read the user guide prior to operation. 
◎ CAUTION: 

For indoor use only. For use with information Technology Equipment. 
Connect only to ground outlet. 

Contact Information 
 

 

 

Getac Technology GmbH. 
Kanzlerstrasse 4 
40472 Dusseldorf 
Tel: +49 (0) 211-984819-0 

Getac House, Stafford Park 12, 
Telford, Shropshire, TF3 3BJ 
Tel: +44 (0) 1952-207-222 

 
  

Rating Information 
Input: 100-240 Vac, 1.4A, 50-60Hz 
Output: 5Vdc, 3.0A; 9Vdc, 3.0A; 12Vdc, 3.0A; 15Vdc, 3.0A; 20Vdc, 5.0A 

Connecting the AC Adapter 

 

 Plug the DC cord of the AC adapter to the power connector of the device. 
 Plug the female end of the AC power cord to the AC adapter and the male 

end to an electrical outlet. 
Note: The above is a general illustration of the device and AC adapter and may not be an exact outlook as 
your purchased products. 

Safety Information 
◎ Use only the AC adapter and power cord supplied with your device. Use of another type of AC adapter or power cord may result in malfunction and/or danger. 
◎ Do not use the adapter if its plastic or cord is damaged. 
◎ Do not wrap cord around adapter to avoid cord damage. 
◎ Do not walk on or pinch the adapter/cord. 
◎ If a ground/earth pin attachment plug on the AC power cord is provided, always plug the cord into a grounded/earthed outlet. Do not disable ground/earth pin of the plug/cord. 
◎ Do not use the adapter in a high humidity environment. Keep adapter away from liquids, which may result in short circuit or adapter/cord corrosion. Never touch the adapter when your 

hands or feet are wet. 
◎ Keep the adapter away from flammable materials and explosive environments. 
◎ Allow adequate ventilation around the adapter when using it to operate the device or charge the battery. Do not cover the AC adapter with paper or other objects that will reduce cooling. 

Do not use the AC adapter while it is inside a carrying case.  
◎ Connect the adapter to a proper power source. The voltage requirements can be found on the product case and/or packaging. The maximum output ratings as shown on the label shall not 

be exceeded. 
◎ Do not attempt to service the unit. There are no serviceable parts inside. Replace the unit if it is damaged or exposed to excess moisture.  
◎ Disconnect equipment from power supply before cleaning. Do not use any liquid or aerosol cleaner. Use only dampened cloth. 
◎ Avoid physical contact with the AC adapter to prevent possible low-heat injury. Take special care if you have a physical condition that affects your ability to detect heat against the body. 
◎ Never place the AC adapter on furniture, under blankets or pillows, or any other surface that might be marred by exposure to heat since the surface temperature of the adapter may increase 

during normal use.  
◎ The AC power cord supplied with your device is for use in the country where you purchased your device. If you plan to go overseas with the device, consult your dealer for the appropriate 

power cord. 
◎ When you disconnect the AC adapter, disconnect from the electrical outlet first and then from the device. A reverse procedure may damage the AC adapter or device.  
◎ Always ensure the power cord is connected properly and completely into the adapter and socket. When unplugging the connector, always hold the plug head. Never pull on the cord. 
◎ Do not dispose of electrical appliances as unsorted municipal waste, use separate collection facilities. Contact your local government for information regarding the collection systems 

available. 
◎ The adapter shall be used indoors only and at maximum 40°C ambient temperature. 
◎ The maximum operating altitude is 5000m. 

 

Informations de sécurité 
◎ Utilisez uniquement l'adaptateur CA et le cordon d'alimentation fournis avec votre appareil. L'utilisation d'un autre type d'adaptateur CA ou d’un autre cordon d'alimentation peut causer 

un dysfonctionnement et/ou un danger. 
◎ N'utilisez pas l'adaptateur si le plastique ou le cordon est endommagé. 
◎ N'enroulez pas le cordon autour de l'adaptateur pour éviter de l'endommager. 
◎ Ne marchez pas sur l'adaptateur/le cordon et ne le pincez pas. 
◎ Si le cordon d’alimentation CA est muni d’une fiche de mise à la terre/masse, branchez toujours le cordon dans une prise de courant avec mise à la terre/masse. Ne désactivez pas la 

broche de terre/masse de la fiche/cordon. 
◎ Ne pas utiliser l’adaptateur dans des endroits très humides. Gardez l'adaptateur à l'écart des liquides, qui pourrait provoquer un court-circuit ou la corrosion de l'adaptateur/du cordon. Ne 

pas toucher l’adaptateur avec des mains ou des pieds mouillés. 
◎ Gardez l'adaptateur à l'écart des matériaux inflammables et des environnements explosifs. 
◎ Prévoir un espace suffisant autour de l’adaptateur pour la ventilation lorsque vous l’utilisez pour alimenter l’appareil ou recharger la batterie. Ne pas recouvrir l’adaptateur secteur avec 

du papier ou des objets susceptibles d'affecter son refroidissement. Ne pas utiliser l’adaptateur secteur à l’intérieur d’un sac de transport.  
◎ Brancher l’adaptateur sur une prise d’alimentation adaptée. Les exigences en matière de tension sont indiquées sur le boîtier et / ou l'emballage du produit. Les valeurs de sortie 

maximales indiquées sur l'étiquette ne doivent pas être dépassées. 
◎ N'essayez pas de réparer vous-même l'appareil. Il n'y a aucune pièce réparable à l'intérieur. Remplacez l'unité si elle est endommagée ou a été exposée à une humidité excessive.  
◎ Débranchez l'appareil de l'alimentation électrique avant de le nettoyer. N’utilisez pas de nettoyants liquides ou en aérosols. Utilisez uniquement un chiffon humide. 
◎ Évitez les contacts physiques avec l'adaptateur secteur pour éviter tout risque de blessure par des températures chaudes. Soyez particulièrement vigilant si vous présentez un trouble 

physique affectant votre capacité à détecter la chaleur sur votre peau. 
◎ Ne placez jamais l'adaptateur secteur sur un meuble, sous une couverture ou un oreiller, ou sur toute autre surface qui pourrait être endommagée par la chaleur, car la température de la 

surface de l'adaptateur peut augmenter pendant une utilisation normale.  
◎ Le cordon d'alimentation CA fourni avec votre appareil est destiné à être utilisé dans le pays où vous avez acheté votre appareil uniquement. Si vous prévoyez d’aller à l'étranger avec 

l'appareil, demandez à votre revendeur un cordon d'alimentation approprié. 
◎ Lorsque vous débranchez l'adaptateur secteur, débranchez-le d'abord de la prise électrique, puis de l'appareil. Une procédure inverse peut endommager l'adaptateur secteur ou l'appareil.  
◎ Assurez-vous toujours que le cordon d'alimentation est correctement et complètement branché sur l'adaptateur et sur la prise. Lorsque vous débranchez le connecteur, tenez toujours la 

tête de la fiche. Ne jamais tirer sur le cordon. 
◎ Ne pas jeter les appareils électriques avec les déchets ménagers non triés, veuillez utiliser des systèmes de collecte séparés. Contactez vos autorités locales pour obtenir des 

renseignements sur les systèmes de collecte disponibles. 
◎ L'adaptateur ne doit être utilisé qu'à l'intérieur et à une température ambiante de 40°C maximum. 
◎ L'altitude maximale de fonctionnement est de 5 000 m. 

 



Sicherheitshinweise 
◎ Verwenden Sie nur den mit Ihrem Gerät gelieferten AC-Adapter und das Netzkabel. Die Verwendung eines anderen AC-Adapters oder Netzkabels kann zu Fehlfunktionen und/oder Risiken 

führen. 
◎ Verwenden Sie den Adapter nicht, wenn seine Kunststoffkomponenten und/oder sein Kabel beschädigt sind. 
◎ Wickeln Sie das Kabel nicht um den Adapter; andernfalls könnte das Kabel beschädigt werden. 
◎ Treten Sie nicht auf Adapter/Kabel, klemmen Sie sie nicht ein. 
◎ Wenn das Netzkabel über einen Erdungsstift verfügt, schießen Sie das Kabel immer an eine geerdete Steckdose an. Setzen Sie die Funktion des Erdungsstifts des Steckers/Kabels nicht außer 

Kraft. 
◎ Verwenden Sie den Adapter nicht in einer Umgebung mit hoher Luftfeuchtigkeit. Halten Sie den Adapter von Flüssigkeiten fern, die einen Kurzschluss oder eine Korrosion von Adapter/Kabel 

verursachen könnten. Berühren Sie den Adapter niemals mit nassen Händen oder Füßen.. 
◎ Halten Sie den Adapter von entflammbaren Materialien und explosionsgefährdeten Umgebungen fern. 
◎ Achten Sie auf eine angemessene Belüftung rund um den Adapter, wenn er zum Betreiben des Gerätes oder zum Aufladen des Akkus verwendet wird. Decken Sie den Adapter nicht mit 

Papier oder anderen Gegenständen ab, die die Kühlung beeinträchtigen. Verwenden Sie den Adapter nicht, während er sich in einer Tragetasche befindet.  
◎ Schließen Sie den Adapter an eine geeignete Stromquelle ein. Die Spannungsanforderungen befinden sich am Produktgehäuse und/oder der Verpackung. Die maximalen Ausgangswerte auf 

dem Typenschild dürfen nicht überschritten werden. 
◎ Versuchen Sie nicht, das Gerät selbst zu warten. Im Inneren befinden sich keine zu wartenden Teile. Ersetzen Sie das Gerät, wenn es beschädigt oder übermäßiger Feuchtigkeit ausgesetzt 

war.  
◎ Trennen Sie das Gerät vor der Reinigung von der Stromversorgung. Verwenden Sie keine flüssigen oder aerosolen Reiniger. Verwenden Sie nur ein angefeuchtetes Tuch. 
◎ Vermeiden Sie Körperkontakt mit dem Adapter, um mögliche Verletzungen durch Hitzeeinwirkung zu vermeiden. Seien Sie besonders vorsichtig, wenn Sie eine gesundheitliche 

Beeinträchtigung haben, die Ihre Fähigkeit einschränkt, Hitze am Körper zu spüren. 
◎ Legen Sie den AC-Adapter niemals auf ein Möbelstück, unter Decken oder Kissen oder auf andere Oberflächen, die durch Hitze beeinträchtigt werden könnten, da die Oberfläche des 

Adapters während des normalen Betriebs ansteigen könnte.  
◎ Das mit Ihrem Gerät gelieferte Netzkabel ist für den Einsatz in dem Land ausgelegt, in dem Sie Ihr Gerät erworben haben. Wenn Sie planen, mit dem Gerät ins Ausland zu reisen, wenden Sie 

sich für ein geeignetes Netzkabel an Ihren Händler. 
◎ Wenn Sie den AC-Adapter trennen, trennen Sie es zuerst von der Steckdose und erst dann vom Gerät. Bei umgekehrter Reihenfolge könnten AC-Adapter und/oder Gerät beschädigt werden.  
◎ Achten Sie immer darauf, dass das Netzkabel richtig angeschlossen und vollständig in Adapter und Steckdose eingesteckt ist. Greifen Sie beim Ziehen des Steckers immer am Stecker selbst. 

Ziehen Sie niemals am Kabel. 
◎ Entsorgen Sie elektrische Geräte nicht über den unsortierten Hausmüll, sondern in  entsprechenden Entsorgungseinrichtungen. Wenden Sie sich an Ihre Stadtverwaltung, wenn Sie 

Informationen bezüglich der verfügbaren Entsorgungseinrichtungen benötigen. 
◎ Der Adapter darf nur im Innenbereich und bei einer Umgebungstemperatur von maximal 40 °C verwendet werden. 
◎ Die maximale Betriebshöhe beträgt 5000 m. 

Informazioni sulla sicurezza 
◎ Usare solo l'alimentatore AC e il cavo di alimentazione in dotazione con il dispositivo. L'uso di altri tipi di alimentatore AC o cavo di alimentazione potrebbe causare malfunzionamento e/o 

pericolo. 
◎ Non utilizzare l'alimentatore AC se la plastica o il cavo sono danneggiati. 
◎ Non avvolgere il cavo attorno all'alimentatore AC per evitare di danneggiare il cavo. 
◎ Non calpestare o schiacciare l'alimentatore AC/il cavo. 
◎ Se viene fornita una spina di collegamento con pin di terra sul cavo di alimentazione, inserire sempre il cavo in una presa con messa a terra. Non rimuovere il pin di messa a terra della 

spina/del cavo. 
◎ Non utilizzare l'alimentatore AC in ambienti estremamente umidi. Tenere l'alimentatore AC lontano da liquidi che potrebbero causare cortocircuiti o corrosione dell'alimentatore AC/del 

cavo. Non toccare mai l’alimentatore AC con mani o piedi bagnati. 
◎ Tenere l'alimentatore AC lontano da materiali infiammabili e ambienti esplosivi. 
◎ Garantire una ventilazione adeguata intorno all'alimentatore AC quando lo si utilizza per far funzionare il dispositivo o per caricare la batteria. Non coprire l'alimentatore AC con carta o 

altri oggetti che riducono il raffreddamento. Non utilizzare l'alimentatore AC all'interno di una borsa.  
◎ Collegare l’alimentatore AC ad una presa di rete adeguata. I requisiti di tensione necessari sono disponibili sulla custodia e/o sulla confezione del prodotto. I valori massimi di potenza 

indicati sull'etichetta non devono essere superati. 
◎ Non tentare di riparare da soli l'unità. All’interno non vi sono delle parti riparabili dall’utente. Sostituire l'unità se è danneggiata o esposta ad eccessiva umidità.  
◎ Scollegare il dispositivo dall’alimentatore AC prima della pulizia. Non utilizzare detergenti liquidi o spray. Utilizzare solo un panno inumidito. 
◎ Evitare il contatto fisico con l'alimentatore AC per impedire possibili lesioni dovute a calore ridotto. Prestare particolare attenzione in caso di condizioni fisiche che influiscono sulla 

capacità di rilevare calore contro il corpo. 
◎ Non posizionare mai l'alimentatore AC su mobili, sotto coperte o cuscini o qualsiasi altra superficie che potrebbe essere danneggiata dall'esposizione al calore poiché la temperatura 

superficiale dell'alimentatore AC potrebbe aumentare durante il normale utilizzo.  
◎ Il cavo dell’alimentatore AC fornito con il dispositivo deve essere utilizzato nel Paese in cui è stato acquistato il dispositivo. Se si prevede di recarsi all'estero con il dispositivo, consultare il 

rivenditore per utilizzare il cavo di alimentazione appropriato. 
◎ Quando si scollega l'alimentatore AC, scollegarlo prima dalla presa elettrica e poi dal dispositivo. Una procedura inversa potrebbe danneggiare l'alimentatore AC o il dispositivo.  
◎ Assicurarsi sempre che il cavo di alimentazione sia collegato correttamente e completamente all'alimentatore AC e alla presa. Quando si scollega il connettore, afferrare sempre la testa 

della spina. Non tirare mai il cavo. 
◎ Non smaltire gli apparecchi elettrici tra i rifiuti urbani non differenziati. Utilizzare servizi di raccolta differenziata. Contattare le autorità locali per informazioni riguardanti i sistemi di 

raccolta disponibili. 
◎ L’alimentatore AC deve essere utilizzato solo in ambienti interni e ad una temperatura ambiente massima di 40°C. 
◎ L'altitudine massima operativa è 5000 m. 

Información de seguridad 
◎ Utilice únicamente el adaptador de CA y el cable de alimentación con el dispositivo. Si utiliza otro tipo de adaptador de CA o cable de alimentación se puede provocar un mal 

funcionamiento o un peligro. 
◎ No utilice el adaptador si su plástico o el cable están dañados. 
◎ No enrolle el cable alrededor del adaptador para evitar dañarlo. 
◎ No camine por el adaptador o el cable de alimentación ni lo pellizque. 
◎ Si se proporciona un enchufe con clavija de conexión a tierra en el cable de alimentación de CA, siempre enchufe el cable a una toma de corriente con conexión a tierra. No deshabilite la 

clavija de tierra del enchufe o el cable. 
◎ No utilice el adaptador en un entorno con mucha humedad. Mantenga el adaptador alejado de líquidos, lo que puede provocar un cortocircuito o corrosión del adaptador o el cable. 

Nunca toque el adaptador con las manos o los pies mojados. 
◎ Mantenga el adaptador alejado de materiales inflamables y entornos explosivos. 
◎ Proporcione la ventilación adecuada alrededor del adaptador cuando se sirva de este para utilizar el dispositivo o cargar la batería. No tape el adaptador de CA con papel u otros objetos 

que impidan su refrigeración. No utilice el adaptador de CA si este se encuentra dentro de un maletín de transporte.  
◎ Conecte el adaptador a una fuente de alimentación adecuada. Los requisitos de voltaje se pueden encontrar en la carcasa o el paquete del producto. No se deben superar los valores 

nominales de salida máximos que se muestran en la etiqueta. 
◎ No intente reparar la unidad por sí mismo. En el interior no hay ninguna pieza que necesite mantenimiento. Cambie la unidad si está dañada o expuesta a una humedad excesiva.  
◎ Desconecte el equipo de la fuente de alimentación antes de limpiarlo. No utilice productos de limpieza líquidos ni aerosoles. Utilice únicamente un paño humedecido. 
◎ Evite el contacto físico con el adaptador de CA para evitar posibles lesiones por bajas temperaturas. Tenga especial cuidado si tiene alguna condición física que afecte su capacidad para 

detectar calor. 
◎ Nunca coloque el adaptador de CA sobre muebles, debajo de mantas o almohadas o cualquier otra superficie que pueda verse dañada por la exposición al calor, ya que la temperatura de 

la superficie del adaptador puede aumentar durante el uso normal.  
◎ El cable de alimentación de CA suministrado con el dispositivo es para uso en el país donde adquirió el dispositivo. Si pretende viajar al extranjero con el dispositivo, consulte a su 

distribuidor para que le proporcione el cable de alimentación adecuado. 
◎ Cuando desconecte el adaptador de CA, desconéctelo primero de la toma de corriente y, a continuación, del dispositivo. Un procedimiento inverso puede dañar el adaptador de CA o el 

dispositivo.  
◎ Asegúrese siempre de que el cable de alimentación esté conectado correcta y completamente al adaptador y a la toma. Al desenchufar el conector, sujete siempre el cabezal del enchufe. 

Nunca tire del cable. 
◎ No arroje los aparatos eléctricos a la basura municipal sin clasificar. Diríjase a las instalaciones de reciclaje independientes para deshacerse de dichos aparatos. Póngase en contacto con 

las autoridades locales para obtener información sobre los sistemas de recolección disponibles. 
◎ El adaptador solamente se debe utilizar en interiores y a una temperatura ambiente máxima de 40 °C. 
◎ La altitud máxima de funcionamiento es de 5000 m. 

 


