
Portátil HP EliteBook 665 G11 de 16 pulgadas
(A37CYET)

Información general
Conguraciones personalizadas para adaptarse a las necesidades de
la empresa.

Satisface las distintas necesidades de tu plantilla laboral con la
amplia gama de funciones congurables del ordenador HP EliteBook
665, sumamente seguro y fácil de utilizar. Diseñado con una pantalla
que tiene una relación de aspecto de 16:10 para reducir la necesidad
de realizar desplazamientos, y con un procesador AMD Ryzen de la
serie 7000[2] que se adapta™ fácilmente a los entornos de IT
existentes.

Procesador AMD principal

Lleva a cabo tu trabajo con un procesador
AMD Ryzen™ de la serie 7000 eciente y
seguro.[2]

Altavoces que se escuchan claros como
el agua

Disfruta de la denición de audio que ofrecen
los altavoces optimizados de Poly Studio y
de la reducción de ruido por IA.[5]

Protegido por HP Wolf Security

Los equipos HP Wolf Pro Security Edition
entrelazan HP Sure Click Pro con HP Sure
Sense Pro para brindar una cobertura más
profunda que las versiones estándares
mediante una licencia de usuario de 1 o 3
años con soporte de HP.[3] Esto crea una
sólida y sencilla solución que no requiere un
entorno de PC gestionado por la TI.

Protege nuestro futuro compartido

Este equipo contiene al menos un 50 % de
plástico reciclado posconsumo en las teclas.
[6]



Funciones

HP recomienda Windows 11 Pro para las
empresas

Trabaja desde cualquier lugar sin que esto afecte al
rendimiento gracias a Windows 11 y a la tecnología de
colaboración, seguridad y conectividad de HP.
Resume y reescribe contenido, obtén
recomendaciones de contenido relevantes y mantente
organizado con Microsoft Copilot.[1]

Procesador AMD principal

Haz tu trabajo con el procesador AMD más reciente,
eciente y able que proporciona una experiencia de
gran capacidad de respuesta con el moderno modo de
espera conectado.[2]

La seguridad es la máxima prioridad

HP Wolf Pro Security Edition proporciona protección
precongurada en los PC empresariales para
pequeñas y medianas empresas.[4]

LAN inalámbrica rápida y eciente

La portabilidad de tu PC y la abilidad de una
conexión rápida determinan dónde puedes trabajar.
Obtén una conexión rápida y able en entornos
inalámbricos densos con la velocidad de datos gigabit
de Wi-Fi 6E.[7]

Navegue sin miedo

Proteja su ordenador de páginas web y lea solo
archivos adjuntos de Microsoft Office y PDF con
malware, ransomware o virus incorporados con la
seguridad ejecutada en el hardware de HP Sure Click.
[8]

Recuperación automática ante ataques de
rmware

Los ataques de rmware pueden devastar por
completo tu ordenador. Mantente protegido con HP
Sure Start, el BIOS autorreparable que se recupera
automáticamente de ataques o daños.[9]

[2] Multi-core está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software.

No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta

tecnología. El rendimiento y la frecuencia del reloj variarán en función de la carga de trabajo de

las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y software. La numeración de AMD

no es indicativa de la velocidad del reloj.

[3] HP Wolf Pro Security Edition se encuentra previamente cargado en determinadas SKU y, en

función del producto HP que se haya adquirido, incluye una licencia con un plazo que se te

comunicará en el momento de la compra y a través del mensaje de correo electrónico de

confirmación del pedido. El software HP Wolf Pro Security Edition se ha autorizado conforme a los

términos del contrato de licencia del usuario final (EULA) del software HP Wolf Security que se

puede encontrar en: https://support.hp.com/us-en/document/ish_3875769-3873014-16, dado que

ese EULA se modifica por lo siguiente: 7. Plazo. Salvo resolución de otro tipo en virtud de los

términos de este EULA, la licencia de HP Wolf Pro Security Edition entrará en vigor 4 meses

después de la fecha de envío del producto HP y estará en vigor durante el plazo que se te

comunique en el momento de la compra y a través del mensaje de correo electrónico de

confirmación del pedido («Plazo inicial»). Al final del plazo inicial, podrás (a) adquirir una licencia

de renovación de HP Wolf Pro Security Edition en HP.com, HP Sales o a través de un partner de

canal de HP, o bien (b) continuar utilizando las versiones estándar de HP Sure Click y HP Sure

Sense sin coste adicional, pero sin las actualizaciones de software futuras ni el servicio de

asistencia técnica de HP». Sin perjuicio de lo anterior, la licencia expirará a más tardar un año

después de que finalice el plazo previsto de la licencia en cuestión.



[5] Requiere la aplicación myHP y un sistema operativo Windows.

[6] Porcentaje de plástico reciclado en función de la definición establecida en el estándar IEEE

1680.1-2018.

[1] No todas las funciones se encuentran disponibles en todas las ediciones o versiones de

Windows. Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware,

controladores, software o BIOS para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows. Windows

11 se actualiza automáticamente. Esta función está siempre activada. Se pueden aplicar tarifas

de proveedores de servicios de Internet (ISP) y, con el tiempo, quizás se apliquen requisitos

adicionales para las actualizaciones. Consulta http://www.windows.com. Microsoft Copilot requiere

Windows 11. Algunas funciones requieren una NPU. El tiempo y la disponibilidad dependerán de

Microsoft y varían en función del mercado y dispositivo. Requiere una cuenta de Microsoft para

iniciar sesión. Siempre que Copilot en Windows no se encuentre disponible, la tecla de Copilot

llevará al motor de búsqueda Bing. Consulta http://aka.ms/WindowsAIFeatures.

[4] Este producto dispone de una licencia de un (1) año de HP Wolf Pro Security Edition que

incluye HP Sure Click Pro y HP Sure Sense Pro. La licencia del software HP Wolf Pro Security Edition

se acoge a las condiciones del contrato de licencia del usuario final (EULA) de HP que encontrarás

en: https://support.hp.com/us-en/document/ish_3875769-3873014-16, con las siguientes

modificaciones: «7. Plazo. Salvo resolución de otro tipo en virtud de los términos de este EULA, la

licencia de HP Wolf Pro Security Edition (HP Sure Sense Pro y HP Sure Click Pro) se hace efectiva

tras la activación y se mantendrá en vigor durante los doce (12) meses siguientes («Plazo

inicial»). Al final del Plazo inicial, podrás (a) adquirir una licencia de renovación de HP Wolf Pro

Security Edition en HP.com, HP Sales o a un partner de canal de HP, o (b) continuar utilizando las

versiones estándares de HP Sure Click y HP Sure Sense sin coste adicional, pero sin

actualizaciones de software futuras ni soporte de HP.»

[7] Wi-Fi 6E requiere un enrutador Wi-Fi 6E, que se vende por separado, para poder funcionar en

la banda de 6 GHz. La disponibilidad de los puntos públicos de acceso inalámbrico es limitada. Wi-

Fi 6E es compatible con especificaciones anteriores a 802.11. Además, solo se encuentra

disponible en países donde se puede utilizar Wi-Fi 6E. Wi-Fi® a velocidades de datos de gigabit se

obtiene con Wi-Fi 6E (802.11ax) al transferir archivos entre dos dispositivos conectados al mismo

enrutador.Requiere un enrutador inalámbrico, vendido por separado, que admita canales de 160

MHz.

[8] HP Sure Click requiere Windows 10 o versiones posteriores. Para obtener más información,

consulta https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick.

[9] HP Sure Start Gen7 se encuentra disponible en determinados ordenadores HP y requiere

Windows 10 Pro y versiones posteriores.



Especicaciones

Sistema operativo Windows 11 Pro[1]

Familia de procesadores Procesador AMD Ryzen™ 5 PRO

Procesador
AMD Ryzen™ 5 PRO 7535U (aumento máximo del reloj de hasta 4,5 GHz, 16
MB de memoria caché L3, 6 núcleos y 12 subprocesos)[6,7]

Memoria 16 GB DDR5-4800 MT/s (1 x 16 GB)

Ranuras de memoria 1 SODIMM

Almacenamiento interno SSD PCIe® NVMe™ de 512 GB

Grácos Integración

Grácos (integrados) Grácos AMD Radeon™ 660M

Pantalla WUXGA (1920 x 1200) de 16" (40,6 cm), IPS, antirreectante, 300 nits, 45
% NTSC

Pantalla
16" diagonal, WUXGA (1920 x 1200), IPS, anti-glare, 300 nits, 45%
NTSC[12,13,14,15,16]

Tamaño de la pantalla (diagonal) 40,6 cm (16")

Tamaño de la pantalla (diagonal) 16"

Sonido Audio de Poly Studio, altavoces estéreo duales con amplicadores
independientes y micrófonos de matriz dual integrados

Dimensiones (An x F x Al)

35,94 x 25,1 x 1,7 cm (parte trasera); 35,94 x 25,1 x 1,09 cm (parte
delantera)
(La medida de la altura frontal se realiza cerca del borde delantero

donde comienza la cubierta cónica inferior del chasis. La medida

de la altura posterior se realiza cerca del borde posterior donde

finaliza la cubierta cónica inferior del chasis.)

Peso
A partir de 1,74 kg
(El peso variará según la configuración. No incluye el adaptador

de alimentación.)

Teclado Teclado HP Premium Collaboration: resistente a derrames, con
retroiluminación y teclado numérico

Dispositivo señalador Panel táctil ClickPad con compatibilidad de gestos multitáctiles, toques
habilitados de forma predeterminada

Dispositivos de entrada
Sensor térmico; Bloqueo frente a manipulaciones de HP; Sensor de efecto
sala[20]

Cámara Cámara FHD 1080p

Puertos

2 USB Type-C® con velocidad de señal de 40 Gbps (suministro de energía
mediante USB y DisplayPort™ 1.4); 2 USB Type-A con velocidad de señal de
5 Gbps (1 de carga y 1 de alimentación); 1 HDMI 2.1; 1 conector combinado
de auriculares/micrófono estéreo; 1 RJ-45[10]

(El cable HDMI se vende por separado.)

Dimensiones del embalaje (ancho x
fondo x alto)

6,9 x 48,3 x 30,5 cm

Inalámbrico Tarjeta inalámbrica MediaTek Wi-Fi 6E RZ616 (2x2) y Bluetooth® 5.3



Potencia Adaptador USB Type-C™ de 65 W[18]

Tipo de batería 3 celdas de larga duración HP, de ion-litio 56 Wh

Etiquetas ecológicas Certicado para TCO

Certicado Energy Star Certicación ENERGY STAR®

Especicaciones de impacto
sostenible

Bajo contenido en halógenos. Embalajes disponibles a granel. El material
de embalaje de celulosa de papel moldeada dentro de la caja es 100 % de
origen sostenible y reciclable. Tanto el material del embalaje exterior como
el corrugado son 100 % de origen sostenible y reciclable. 25 % de plástico
reciclado posconsumo. Plástico destinado a acabar en el océano en la
carcasa del altavoz y en el ventilador del sistema. 50 % de metal reciclado

Número UPC 198990183411

Garantía del fabricante
La garantía limitada de 1 año (1/1/0) incluye 1 año para piezas y mano de
obra. No incluye reparación in situ. Los términos y condiciones varían
según el país. Se aplican determinadas restricciones y exclusiones.

Servicio de asistencia incluido

Servicio de 1 año de HP Wolf Pro Security Edition. Para consultar las
condiciones, visite https://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/4AA8-
1150ESE & https://www8.hp.com/h20195/v2/getpdf.aspx/4AA5-
7123ESE.pdf



Especicaciones adicionales

Antena inalámbrica 2x2

Brillo 300 nits

Brillo de la pantalla 300

Caché del procesador 16 MB L3

Capacidad de almacenamiento 512

Capacidad de la batería 56

Característica de capacidad de
gestión 1

Catálogo HP Client (descargar)

Característica de capacidad de
gestión 2

HP Cloud Recovery

Característica de capacidad de
gestión 3

HP Connect for Microsoft Endpoint Manager

Característica de capacidad de
gestión 4

Biblioteca de secuencias de comandos de gestión de clientes de HP
(descargar)

Característica de capacidad de
gestión 5

HP Driver Packs (descargar)

Característica de capacidad de
gestión 6

HP Image Assistant (descarga)

Característica de capacidad de
gestión 7

Kit de integración HP Manageability (descargar)

Característica de capacidad de
gestión 8

HP Patch Assistant (descargar)

Características del teclado Resistente a derrames

Certicados y conformidades

Marca GS; CSA/UL 62368-1; FCC/ICES/CISPR/VCCI; Marca CE; China
CCC/SRRC; Taiwán BSMI/NCC; Corea KCC/KC/KES; Ucrania NSoC/TEC;
Cumplimiento de la normativa de la UEEA; Cumplimiento de la normativa de
Arabia Saudita; Luz azul de baja intensidad; RoHS internacional

Código UNSPSC 43211503

Dimensiones del embalaje
(ancho x fondo x alto)

2.71 x 19.01 x 12 in

Diseño de la memoria (ranuras y
tamaño)

1 x 16 GB

Duración de batería Larga duración

Especicaciones del nombre
corto del producto

Portátil HP EliteBook 665 G11 de 16 pulgadas, 16", AMD Ryzen™ 5 PRO,
16GB RAM, 512GB SSD

Especicaciones del nombre
largo del producto

Portátil HP EliteBook 665 G11 de 16 pulgadas, 16", Windows 11 Pro, AMD
Ryzen™ 5 PRO, 16GB RAM, 512GB SSD, WUXGA

Estándar inalámbrico Wi-Fi 6E

Familia de procesadores Ryzen™ 5 PRO



Ficha técnica, foto 1 AHID/a932a9adac479d99377b12edb074d61996773f35

Frecuencia máxima del
procesador

4.5

Gama de colores 45% NTSC

Gestión de la seguridad HP Secure Erase

Gestión de la seguridad Gestor de seguridad de clientes HP

Gestión de la seguridad HP Sure Sense

Gestión de la seguridad HP Sure Admin

Gestión de la seguridad HP Sure Run Gen5

Gestión de la seguridad Activación de seguridad mejorada de inicio de sesión (ESS) de Windows
Hello

Gestión de la seguridad HP Sure Recover Gen6

Gestión de la seguridad Activación de ordenador de núcleo seguro

Gestión de la seguridad Módulo Absolute Persistence

Gestión de la seguridad Ranura de cierre de seguridad

Gestión de la seguridad HP Sure Click

Gestión de la seguridad HP Wake on WLAN

Gestión de la seguridad Chip de seguridad integrado TPM 2.0 (certicación Common Criteria EAL4+)
(certicación FIPS 140-2 nivel 2)

Gestión de la seguridad HP Tamper Lock

Gestión de la seguridad Actualización de BIOS a través de la red

Gestión de la seguridad HP BIOSphere Gen6

Gestión de la seguridad HP Sure Start Gen7

Gestión de la seguridad HP DriveLock y Automatic DriveLock

Harmonized tariff schedule code 8471300000

Hilos del procesador 12

Interfaz del almacenamiento 01 PCIe®

Lector de huellas digitales Sensor de huellas dactilares

Licencias de software de
seguridad

HP Wolf Pro Security Edition (1 año)

Manual TS icono SO https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905482.png

Manual TS icono
almacenamiento

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192819.png

Manual TS icono conectividad https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201987.png

Manual TS icono dimensiones
portátil

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08250394.png

Manual TS icono duración de la
batería

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905264.png



Manual TS icono grácos https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08169202.png

Manual TS icono memoria https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267700.png

Manual TS icono pantalla
portátil

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08205649.png

Manual TS icono peso sistema
imperial

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c05790117.png

Manual TS icono peso sistema
métrico

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267650.png

Manual TS icono procesador https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201972.png

Marca de la batería HP

Marca del procesador AMD

Marca del producto HP

Memoria ECC no ECC

Memoria y almacenamiento 16 GB memory; 512 GB SSD storage

Modelo del procesador 7535U

Modelo inalámbrico RZ616

Nombre del teclado Teclado HP Premium

Nota sobre la duración de
batería

La batería es interna y el cliente no podrá sustituirla. Mantenimiento por
garantía. Carga rápida del 50 % en 30 minutos.

Nota sobre la memoria estándar Velocidades de transferencia de hasta 4800 MT/s.

Núcleo del procesador 6

Número de células de la batería 3

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[40]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[41]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[39]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[27]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[57]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[22]

Número de nota al pie sobre el
software incluido

[21]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[34]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[31]



Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[35]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[30]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[20]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[32]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[29]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[33]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[28]

Número de nota al pie sobre la
gestión de la seguridad

[43]

Número de nota al pie sobre las
característica de capacidad de
gestión 2

[23]

Número de nota al pie sobre las
característica de capacidad de
gestión 3

[24]

Número de nota al pie sobre las
característica de capacidad de
gestión 7

[25]

Número de nota al pie sobre las
característica de capacidad de
gestión 8

[26]

Número de ranuras de memoria 1

Pantalla Pantalla WUXGA de 40,6 cm (16") en diagonal

Pantalla 16" diagonal WUXGA display

Pantalla táctil No

Protocolo de la interfaz de
almacenamiento 01

NVMe™

Proveedor inalámbrico MediaTek

Resolución de la cámara
(vertical)

1080p

Resolución de la pantalla
(píxeles)

1920 x 1200

Resolución estándar de la
cámara

FHD

Resolución estándar de la
pantalla

WUXGA

Retroiluminación del teclado retroiluminado



Seguridad del producto https://support.hp.com/us-en/document/ish_6126692-6126777-16?
openCLC=true

Software incluido Administrador de direcciones MAC de HP

Software incluido HP Connection Optimizer

Software incluido Conguración de privacidad de HP

Software incluido HP Easy Clean

Software incluido Compre Office

Software incluido Certicación HP UEFI BIOS nivel 2.7B

Software incluido HP Services Scan

Software incluido Copilot en Windows con la tecla Copilot

Software incluido Soporte HP Smart

Software incluido Diagnóstico de hardware de ordenador HP UEFI

Software incluido HP Support Assistant

Software incluido Diagnóstico de hardware HP para PC Windows

Software incluido Oferta Miro

Software incluido myHP

Software incluido HSA Telemetry para uso comercial

Software incluido HSA Fusion para uso comercial

Software incluido Oferta de Adobe

Software incluido Controlador de teclado HP Easy Clean

Software incluido HP Power Manager

Software incluido 20 Gestor de estado de la batería

Tamaño de la memoria 16

Tamaño de la pantalla (diagonal,
sistema métrico)

40.6

Tamaño de la pantalla (en
diagonal, sistema imperial)

16

Teclado numérico Teclado numérico

Tecnología del panel de la
pantalla

IPS

Tecnología inalámbrica NFC

Tipo de almacenamiento SSD

Tipo de almacenamiento 01 SSD

Tipo de batería Batería de ion-litio

Tipo de memoria DDR5

Tipo de módulo de la memoria DIMM

Tratamiento de la supercie de
la pantalla

Antirreectante



Unidad de medida de la
capacidad de almacenamiento
01

GB

Unidad de medida de la
capacidad de la batería

Wh

Unidad de medida de la
frecuencia máxima del
procesador

GHz

Unidad de medida de la
velocidad de la memoria

MT/s

Unidad de medida del brillo de la
pantalla

nits

Unidad de medida del tamaño de
la memoria

GB

Unidad de medida del tamaño de
la pantalla (diagonal)

"

Unidad de medida del tamaño de
la pantalla (diagonal, sistema
métrico)

cm

Velocidad de la memoria 4800

Versión Bluetooth Bluetooth® 5.3

[1] No todas las características están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows.

Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores,

software o actualizaciones de BIOS para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows.

Windows se actualiza y habilita automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y una

cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de proveedores de servicios de internet (ISP) y, con

el tiempo, se podrían aplicar requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte

http://www.windows.com.

[6] Multi-core está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software.

No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso

de esta tecnología. El rendimiento y la frecuencia del reloj variarán en función de la carga de

trabajo de las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y software. La

numeración de AMD no es indicativa de la velocidad del reloj.

[7] El rendimiento máximo del impulso de la frecuencia del reloj varía dependiendo del hardware,

el software y la configuración general del sistema.

[10] La velocidad USB de 20 Gbps no se encuentra disponible con Thunderbolt™ 4.

[12] Para ver imágenes con resolución WUXGA/FHD, se requiere contenido con resolución

WUXGA/FHD.

[13] Las resoluciones dependen de la capacidad del monitor, la resolución y la configuración de

profundidad del color.

[14] La pantalla de privacidad integrada HP Sure View Reflect es una función opcional que debe

configurarse en el momento de la compra y que se ha diseñado para funcionar en orientación

horizontal.

[15] El brillo real será menor con la pantalla táctil o con Sure View.

[16] Todas las especificaciones representan las especificaciones típicas facilitadas por los

fabricantes de componentes de HP; el rendimiento real puede ser superior o inferior.

[18] La disponibilidad puede variar según el país.



[20] El bloqueo frente a manipulaciones de HP debe habilitarlo el cliente o el administrador.



★ : Recomendado

Accesorios para PC

Alimentación

Adaptadores de corriente

Adaptador de CA USB-C LC HP de 65 W 1P3K6AA ★  

Cargador para portátil de HP con USB-C GaN de 65 W 600Q8UT ★  

Cargador de portátil HP USB-C de 110 W 8B3Y2AA ★  

Cargador de portátil HP USB-C de 110 W 8B3Y2UT ★  

Cargador para portátil USB-C de 65 W HP 671R3AA ★  

Cargador para portátil USB-C de 65 W HP 671R2AA  

Cargador para portátil USB-C de 65 W HP 671R3UT  

Cargador para portátil de HP con USB-C GaN de 65 W 600Q7AA  

Cargador para portátil de HP con USB-C GaN de 65 W 600Q8AA  

Replicadores/dongles/base de acoplamiento de puertos

Bases de expansión

Base HP USB-C G5 5TW10AA ★ obsoleto

Base HP USB-C G5 26D32AA  

Base de acoplamiento HP Thunderbolt G4 120 W 4J0A2AA  

Base de acoplamiento HP Thunderbolt G4 280 W con cable combo 4J0G4AA  

Base de conexión universal HP USB-C/A G2 5TW13AA  

Cables/adaptadores de cable/dongles

Adaptador HP HDMI a VGA HP H4F02AA  

Adaptador HP Pavilion de USB-C™ a HDMI 2.0; 2PC54AA  

Adaptador HP USB-C a DP N9K78AA obsoleto

Adaptador HP USB-C a RJ45 G2 4Z527AA  

Adaptador HP USB-C a RJ45 G2 4Z534AA  

Adaptador HP USB-C a USB 3.0 N2Z63AA  

Adaptador HP USB-C a VGA N9K76AA  

Adaptador HP de USB 3.0 a Gigabit RJ45 G2 4Z7Z7AA  

Adaptador de HP USB-C a DisplayPort G2 8Y8Y1AA  

Adaptador de monitor USB-C a VGA de HP P7Z54AA  

HP USB-C a HDMI 2.0 1WC36AA  



Duplicadores de puerto

Concentrador HP de USB-C a USB-A Z6A00AA  

Concentrador multipuerto USB-C 4K de HP 6G842AA  

Concentrador multipuerto USB-C 4K de HP 6G843AA  

Bolsos

Maletines

Bolsa para portátiles HP Renew Executive de 16 pulgadas 6B8Y2AA ★  

Bolsa para portátiles HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U6AA  

Mochilas

HP Renew Executive 16 Laptop Backpack 6B8Y1UT ★  

Mochila para portátiles HP Renew Executive de 16 pulgadas 6B8Y1AA ★  

Mochila HP Campus XL con patrón de mármol 7J592AA  

Mochila HP Campus XL con patrón de mármol 7K0E2AA  

Mochila HP Campus XL con teñido anudado 7J593AA  

Mochila HP Campus XL con teñido anudado 7K0E3AA  

Mochila para portátiles HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5A6  

Mochila para portátiles HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5UT  

Teclados/otros dispositivos de entrada

Teclados inalámbricos

Teclado inalámbrico programable HP 455 4R177AA ★  

HP 435 Programmable Wireless Keypad 7N7C3AA  

Teclado en modo dual HP 680 Comfort 8T6L8AA  

Teclado inalámbrico HP 220 805T2AA  

Teclado inalámbrico HP 225 805T1AA  

Teclado inalámbrico de HP 230 3L1E7AA  

Teclado inalámbrico de modo dual HP 475 7N7B9AA  

Teclado inalámbrico de modo dual HP 975 3Z726AA  

Teclado inalámbrico ergonómico HP 960 7E755AA  

Teclado inalámbrico ergonómico HP 965 7E756AA  

Teclado inalámbrico programable HP 450 4R184AA  

Teclado inalámbrico programable HP 455 4R177A6  

Teclado inalámbrico recargable multidispositivo HP 720 9T5B1AA  



Teclado inalámbrico recargable multidispositivo HP 725 9T5B2AA  

Teclado multidispositivo Bluetooth HP 460 7N7B8AA  

Teclado multidispositivo compacto HP 350 con Bluetooth 692S8AA  

Teclado multidispositivo compacto HP 350 con Bluetooth 692T0AA  

Teclado programable inalámbrico HP 430 7N7C2AA  

Combo con cable

Combinación de teclado y ratón con cable HP 225 de color blanco 86J24AA  

Combo de teclado y ratón con cable HP 225 286J4AA  

Teclado y ratón HP Pavilion 200 9DF28AA  

Teclado y ratón con cable HP 150 240J7AA  

Teclado y ratón con cables HP Desktop 320MK 9SR36AA  

Teclado y ratón con cables HP Desktop 320MK 9SR36UT  

Teclado y ratón con cables HP Pavilion 400 4CE97AA  

Combo inalámbrico

Combinación de teclado y ratón inalámbricos HP 330 2V9E6AA  

Combinación de teclado y ratón inalámbricos recargables multidispositivo
HP 720

9T5A9AA  

Combinación de teclado y ratón inalámbricos recargables multidispositivo
HP 725

9T5B0UT  

Combo de teclado y ratón de modo dual HP 685 Comfort 8T6L7UT  

Combo de teclado y ratón en modo dual HP 680 Comfort 8T6L6AA  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 230 18H24AA  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 230 3L1F0AA  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 235 1Y4D0AA  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 235 1Y4D0UT  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 650 4R013AA  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 650 4R016AA  

Combo de teclado y ratón inalámbricos HP 655 (negro 10) 4R009A6  

Conjunto de teclado y ratón inalámbricos HP 655 4R009AA  

Conjunto de teclado y ratón inalámbricos HP 655 860P8AA  

Teclado y ratón inalámbricos recargables HP 950MK 3M165AA obsoleto

Teclados con cables

HP 125 USB WD KBD (12 u.) 266C9A6  

HP 485 Comfort Wired Keyboard 8T6M2AA  



HP Wired Desktop 320K Keyboard (Bulk12) 9SR37A6  

Teclado con cable HP 125 266C9AA  

Teclado con cable HP 150 664R5AA  

Teclado con cable HP 400 retroiluminado 7N7C0AA  

Teclado con cable HP 480 Comfort 8T6M1AA  

Teclado con cable HP Pavilion 300 4CE96AA  

Teclado con cable retroiluminado multidispositivo HP 405 7N7C1AA  

Teclado de sobremesa con cable HP 320K 9SR37AA  

Teclado de sobremesa con cable HP 320K 9SR37UT  

Ratones/lápices/otros dispositivos señaladores

Alfombrillas para ratón

Alfombrilla de escritorio HP 200 Sanitizable 8X596AA  

Alfombrilla de escritorio desinfectable HP 205 8X597AA  

Alfombrilla de ratón HP 100 Sanitizable 8X594AA  

Alfombrilla de ratón desinfectable HP 105 8X595AA  

Ratones inalámbricos

HP 255 Dual Wireless Mouse 8R3U1AA  

HP 255 Dual Wireless Mouse 8R3U1UT  

HP 695 Rechargeable Wireless Mouse 8F1Y4AA  

Ratón Bluetooth HP 240 blanco lunar 793F9AA  

Ratón Bluetooth HP 240 negro 3V0G9AA  

Ratón Bluetooth HP 240 plateado 43N04AA  

Ratón Bluetooth HP 240 rojo 43N05AA  

Ratón Bluetooth HP 410 de perl bajo y plata 4M0X5AA  

Ratón Bluetooth HP 480 Comfort 8T6M3AA  

Ratón Bluetooth programable HP 420 7M1D3AA  

Ratón Bluetooth programable HP 425 7M1D5AA  

Ratón HP 245 Bluetooth 81S67AA  

Ratón HP 410 Slim Bluetooth blanco 4M0X6AA  

Ratón HP en modo dual 6CR71AA obsoleto

Ratón HP en modo dual 6CR72AA obsoleto

Ratón de modo dual HP 685 Comfort 8T6M0UT  

Ratón dual HP 250 6V2J7AA  



Ratón dual HP Z3700 negro 758A8AA  

Ratón dual HP Z3700 plata 758A9AA  

Ratón inalámbrico HP 150 2S9L1AA  

Ratón inalámbrico HP 200 X6W31AA  

Ratón inalámbrico HP 200 (Dorado) 2HU83AA  

Ratón inalámbrico HP 200 (Plateado) 2HU84AA  

Ratón inalámbrico HP 200 (Rojo imperial) 2HU82AA  

Ratón inalámbrico HP 220 3FV66AA  

Ratón inalámbrico HP 220 (Azul Lumiere) 7KX11AA  

Ratón inalámbrico HP 220 (Blanco Nieve) 7KX12AA  

Ratón inalámbrico HP 220 (Rojo Ocaso) 7KX10AA  

Ratón inalámbrico HP 930 Creator 1D0K9AA  

Ratón inalámbrico HP 935 Creator 1D0K8AA  

Ratón inalámbrico HP X200 6VY95AA obsoleto

Ratón inalámbrico HP Z3700 7UH88AA  

Ratón inalámbrico HP Z3700 (blanco/rosa) 4VY82AA  

Ratón inalámbrico HP Z3700 color Ceramic White 171D8AA  

Ratón inalámbrico HP Z3700 dorado X7Q43AA  

Ratón inalámbrico HP Z3700 plateado X7Q44AA  

Ratón inalámbrico azul HP Z3700 V0L81AA  

Ratón inalámbrico blanco HP Z3700 V0L80AA  

Ratón inalámbrico compacto HP 235 4E407AA  

Ratón inalámbrico compacto HP 235 4E407UT  

Ratón inalámbrico ergonómico HP 920 6H1A4AA  

Ratón inalámbrico multidispositivo HP 430 3B4Q2AA  

Ratón inalámbrico multidispositivo HP 435 3B4Q5AA  

Ratón inalámbrico multidispositivo HP 435 3B4Q5UT  

Ratón inalámbrico multidispositivo HP 635 1D0K2AA  

Ratón inalámbrico negro HP Z3700 V0L79AA  

Ratón inalámbrico recargable HP 690 7M1D4AA  

Ratón inalámbrico recargable ultrarrápido HP 510 9C2F6AA  

Ratón inalámbrico recargable ultrarrápido HP 515 9C2F7AA  

Ratón inalámbrico rojo HP Z3700 V0L82AA  

Ratón inalámbrico silencioso HP 280 19U64AA  

Ratón inalámbrico silencioso HP 285 6G4E6AA  

Ratón multidispositivo recargable HP 715 6E6F0AA  



Ratón silencioso recargable HP 710 6E6F2AA  

Ratón vertical ergonómico HP 925 6H1A5AA  

Ratones con cable

HP 320M Wired Mouse (Bulk 120) 9VA80A6  

HP Wired Mouse 105 822M9UT  

Ratón HP 128 LSR WRD (120 u.) 265D9A6  

Ratón alámbrico HP 125 (Bulk120) 265A9A6  

Ratón con cable HP 100 6VY96AA  

Ratón con cable HP 1000 4QM14AA  

Ratón con cable HP 125 265A9AA  

Ratón con cable HP 150 240J6AA  

Ratón con cable HP X500 E5E76AA obsoleto

Ratón de sobremesa con cable HP 320M 9VA80AA  

Ratón de viaje USB G1K28AA  

Ratón láser con cable HP 128 265D9AA  

Seguridad

Cables de seguridad

Bloqueo de cable con combinación HP Nano 63B28AA  

Bloqueo de cable esencial con combinación HP Nano 63B31AA  

HP Sure Key Cable Lock 6UW42AA  

Mini bloqueo de cable con llave maestra de HP 1AJ40AA  

Dispositivos de vídeo

Dispositivos de vídeo

Cámara web HP 435 FHD 77B10AA  

Cámara web HP 625 FHD 6Y7L1AA  

Componentes/Actualizaciones

Almacenamiento

HP 1TB PCIe-4x4 NVMe Solid State Drive AL0M9AA  

HP 2TB PCIe-4x4 NVMe Solid State Drive AL0N0AA  

HP 512GB PCIe-4x4 NVMe Solid State Drive AL0M8AA  

Unidad HP externa USB DVDRW F2B56AA  



Unidad externa USB DVD-RW HP Y3T76AA  

Puertos/módulos/controladores internos

HP 4G LTE-A Pro Cat16 WWAN AM5R3AA  

Memoria

HP 8GB DDR5 5600 SODIMM Memory AL0M5AA  

Memoria HP SODIMM 16 GB DDR5 5600 MHz 83P91AA  

Memoria HP SODIMM 32 GB DDR5 5600 MHz 83P92AA  

Memoria HP SODIMM 8 GB DDR5 5600 MHz 83P90AA  

Memoria HP SODIMM DDR5 5600 de 16 GB AL0M6AA  

Memoria HP SODIMM DDR5 5600 de 32 GB AL0M7AA  



★ : Recomendado

Soluciones de trabajo híbrido

Sonido

Altavoces manos libres

Altavoz manos libres Poly Sync 20+ USB-C 772D0AA ★  

Altavoz manos libres Poly Sync 20 USB-C 7F0J7AA ★  

Altavoz manos libres Poly Sync 10 USB-A USB-C 772C3AA ★  

Auricular inalámbrico

Auriculares Poly Voyager Focus 2 USB-C-C + adaptador USB-C/A 9T9J3AA ★  

Auriculares Poly Voyager 4320 USB-C + adaptador BT700 + soporte de carga 77Z31AA ★  

Auriculares con cable

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 USB-C + Conector de 3,5 mm +
Adaptador USB-C/A

8X231AA ★  



★ : Recomendado

Servicios

Servicios HP Care Pack

Servicios comerciales Care Pack para sistemas personales

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional portátil 3 a U85GJE ★  

HP in situ con alertas de detección predictivas portátil 3 a U85Y1E ★  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access Notebook UG5D4E ★  

1 año de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de 1000
puestos)

U80M9E  

3 años de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de
1000 puestos)

U80MBE  

4 años de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de
1000 puestos)

U80MCE  

5 años de servicio HP acceso de prioridad plus para ordenadores (más de
1000 puestos)

U80MDE  

HP 1y Post Warranty Onsite w/Predictive Device Alerts/Preferred Access NB UG8V1PE  

HP 1y Post Warranty Onsite w/Predictive Device Alerts/Preferred AccessDMR
NB

UG8V2PE  

HP 3y Offsite Notebook Support Bundling U76LGE  

HP 3y Onsite w/ADP/DMR/Peripherals Notebook Support UG5A6E  

HP 3y Onsite w/ADP/DMR/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B6E  

HP 3y Onsite w/ADP/TRV/Peripherals Notebook Support UG5A9E  

HP 3y Onsite w/DMR/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B3E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/DMR/Peripherals
Notebook

UG5G7E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/DMR/TRV/Periph
Notebook

UG5H6E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/TRV/Peripherals
Notebook

UG5H0E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/DMR/TRV/Peripherals
Notebook

UG5H3E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP Notebook UG5D7E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/DMR
Notebook

UG5E3E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/DMR/TRV
Notebook

UG5F5E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/Peripherals
Notebook

UG5G1E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/TRV
Notebook

UG5E9E  



HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR Notebook UG5E0E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR/Peripherals
Notebook

UG5G4E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR/TRV
Notebook

UG5F2E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/Peripherals
Notebook

UG5F8E  

HP 3y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/TRV Notebook UG5E6E  

HP 3y Out of Band Remediation Service U95X1E  

HP 4y Onsite w/ADP/DMR/Peripherals Notebook Support UG5A7E  

HP 4y Onsite w/ADP/DMR/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B7E  

HP 4y Onsite w/ADP/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B0E  

HP 4y Onsite w/DMR/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B4E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/DMR/Peripherals
Notebook

UG5G8E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/DMR/TRV/Periph
Notebook

UG5H7E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/TRV/Peripherals
Notebook

UG5H1E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/DMR/TRV/Peripherals
Notebook

UG5H4E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/Device Life Extension
Notebook

UG5H9E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access Notebook UG5D5E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP Notebook UG5D8E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/DMR
Notebook

UG5E4E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/DMR/TRV
Notebook

UG5F6E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/Peripherals
Notebook

UG5G2E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/TRV
Notebook

UG5F0E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR Notebook UG5E1E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR/Peripherals
Notebook

UG5G5E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR/TRV
Notebook

UG5F3E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/Peripherals
Notebook

UG5F9E  

HP 4y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/TRV Notebook UG5E7E  

HP 4y Out of Band Remediation Service U95X2E  



HP 5y Offsite w/DMR Notebook UG5A4E  

HP 5y Onsite w/ADP/DMR/Peripherals Notebook Support UG5A8E  

HP 5y Onsite w/ADP/DMR/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B8E  

HP 5y Onsite w/ADP/TRV Notebook Support UG5A5E  

HP 5y Onsite w/ADP/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B1E  

HP 5y Onsite w/DMR/TRV Notebook Support UG5B2E  

HP 5y Onsite w/DMR/TRV/Peripherals Notebook Support UG5B5E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/DMR/Peripherals
Notebook

UG5G9E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/DMR/TRV/Periph
Notebook

UG5H8E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/ADP/TRV/Peripherals
Notebook

UG5H2E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/DMR/TRV/Peripherals
Notebook

UG5H5E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Pref Access/Device Life Extension
Notebook

UG5J0E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access Notebook UG5D6E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP Notebook UG5D9E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/DMR
Notebook

UG5E5E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/DMR/TRV
Notebook

UG5F7E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/Peripherals
Notebook

UG5G3E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/ADP/TRV
Notebook

UG5F1E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR Notebook UG5E2E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR/Peripherals
Notebook

UG5G6E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/DMR/TRV
Notebook

UG5F4E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/Peripherals
Notebook

UG5G0E  

HP 5y Onsite w/Predictive Detection Alerts/Preferred Access/TRV Notebook UG5E8E  

HP externo con Absolute Data Protect portátil 3 a U85GFE  

HP externo con Absolute Data Protect portátil 4 a U85GGE  

HP externo con Absolute Data Protect portátil 5 a U85GHE  

HP externo con extensión de vida del dispositivo portátil 4 a U85SSE  

HP externo con extensión de vida del dispositivo portátil 5 a U85STE  

HP externo portátil 4 a U85GCE  



HP externo portátil 5 a U85GDE  

HP in situ con alertas de detección predictivas portátil 4 a U85Y2E  

HP in situ con alertas de detección predictivas portátil 5 a U85Y3E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect portátil
3 a

U85Y4E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect portátil
4 a

U85Y5E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect portátil
5 a

U85Y6E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
Perif portátil 3 a

U85H7E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
Perif portátil 4 a

U85H8E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
Perif portátil 5 a

U85H9E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
portátil 3 a

U85H1E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
portátil 4 a

U85H2E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data Protect/TRV
portátil 5 a

U85H3E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos Perif portátil 3 a

U85H4E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos Perif portátil 4 a

U85H5E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos Perif portátil 5 a

U85H6E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos portátil 3 a

U85YBE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos portátil 4 a

U85YCE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos portátil 5 a

U85YDE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV Perif portátil 3 a

U85HFE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV Perif portátil 4 a

U85HGE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV Perif portátil 5 a

U85HHE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV portátil 3 a

U85YME  

HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV portátil 4 a

U85YNE  



HP in situ con alertas de detección predictivas/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos/TRV portátil 5 a

U85YQE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/TRV portátil 3 a U85YFE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/TRV portátil 4 a U85YGE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/TRV portátil 5 a U85YHE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/extensión de la vida del
dispositivo portátil 5 a

U85SYE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/extensión de vida de
dispositivo portátil 4 a

U85SXE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos portátil 3 a

U85Y7E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos portátil 4 a

U85Y8E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos portátil 5 a

U85Y9E  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV Perif portátil 3 a

U85HBE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV Perif portátil 4 a

U85HCE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV Perif portátil 5 a

U85HDE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV portátil 3 a

U85YJE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV portátil 4 a

U85YKE  

HP in situ con alertas de detección predictivas/retención de soportes
defectuosos/TRV portátil 5 a

U85YLE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional 1 sustitución de
batería 4 a

U87CFE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional 1 sustitución de
batería 5 a

U87CGE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional 1 sustitución de
la batería 3 a

U87CDE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional portátil 4 a U85GKE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional portátil 5 a U85GLE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/Absolute Data
Protect portátil 3 a

U85GME  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/Absolute Data
Protect portátil 4 a

U85GNE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/Absolute Data
Protect portátil 5 a

U85GQE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos portátil 3 a

U85GVE  



HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos portátil 4 a

U85GWE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/Absolute Data
Protect/retención de soportes defectuosos portátil 5 a

U85GXE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/TRV portátil 3 a U85GYE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/TRV portátil 4 a U85GZE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/TRV portátil 5 a U85H0E  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/extensión de
vida de dispositivo portátil 4 a

U85SVE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/extensión de
vida de dispositivo portátil 5 a

U85SWE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/retención de
soportes defectuosos portátil 3 a

U85GRE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/retención de
soportes defectuosos portátil 4 a

U85GSE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/retención de
soportes defectuosos portátil 5 a

U85GTE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/retención de
soportes defectuosos/TRV portátil 3 a

U85HLE  

HP in situ con información de estado de dispositivo opcional/retención de
soportes defectuosos/TRV portátil 4 a

U85HME  

HP in situ postgarantía con alertas de detección predictivas portátil 1 a U85Q4PE  

HP in situ postgarantía con alertas de detección predictivas/extensión de vida
del dispositivo portátil 1 a

U85T1PE  

HP in situ postgarantía con alertas de detección predictivas/retención de
soportes defectuosos portátil 1 a

U95XNPE  

HP in situ postgarantía con información de estado de dispositivo
opc/extensión de vida de dispositivo portátil 1 a

U85T0PE  

HP in situ postgarantía con información de estado de dispositivo opcional
portátil 1 a

U85Q9PE  

HP in situ postgarantía con información de estado de dispositivo
opcional/retención de soportes defectuosos portátil 1 a

U95XLPE  

Servicio HP Priority Access 2 años para PC más de 250 asientos U80LYE  

Servicio HP PriorityAccessPlus PC, 2 años, más de 1000 asientos U80LZE  

Servicio HP de acceso de prioridad de 1 año para ordenadores (más de 250
puestos)

U80M5E  

Servicio HP de acceso de prioridad de 4 años para ordenadores (más de 250
puestos)

U80M1E  

Servicio HP de acceso de prioridad de 5 años para ordenadores (más de 250
puestos)

U80M2E  

Servicio HP de acceso prioritario para PC (más de 250 puestos), 3 años U80M6E  

Servicio HP de solución fuera de banda 5 a U95X3E  



★ : Recomendado

Monitores

Monitores empresariales

Serie E

Monitor FHD HP E24 G5 6N6E9E9 ★  

HP E24m G4 FHD USB-C Conferencing Monitor 40Z32AA  

HP E24m G4 FHD USB-C Conferencing Monitor 40Z32E9  

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8AA  

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8E9  

Monitor FHD HP E24 G5 6N6E9AA  

Monitor FHD HP E24 G5 sin PVC 6N6E9A5  

Monitor FHD HP E24 G5 sin base 6N6E9A9  

Monitor FHD HP E24t G5 con pantalla táctil 6N6E6AA  

Monitor FHD HP E24t G5 con pantalla táctil 6N6E6E9  

Monitor FHD HP E24u G5 USB-C sin PVC 6N4D0A5  

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2AA  

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2E9  

Monitor FHD HP E27 G5 sin PVC 6N4E2A5  

Monitor HP E24 G4 FHD 9VF99AA  

Monitor QHD HP E24q G5 6N4F1AA  

Monitor QHD HP E24q G5 6N4F1E9  

Monitor QHD HP E24q G5 sin PVC 6N4F1A5  

Monitor QHD HP E27q G4 9VG82AA  

Monitor QHD HP E27q G5 6N6F2AA  

Monitor QHD HP E27q G5 6N6F2E9  

Monitor QHD HP E27q G5 B20C7AS  

Monitor QHD HP E27q G5 sin PVC 6N6F2A5  

Monitor QHD HP E27q G5 sin soporte 6N6F2A9  

Monitor USB-C 4K HP E27k G5 6N4C4AA  

Monitor USB-C 4K HP E27k G5 6N4C4E9  

Monitor USB-C 4K HP E32k G5 6N4D6AA  

Monitor USB-C 4K HP E32k G5 6N4D6E9  

Monitor USB-C 4K HP E32kG5 sin PVC 6N4D6A5  

Monitor USB-C FHD HP E24u G5 6N4D0AA  



Monitor USB-C FHD HP E24u G5 6N4D0E9  

Monitor USB-C QHD HP E27u G5 6N4D3AA  

Monitor USB-C QHD HP E27u G5 6N4D3E9  

Monitor USB-C QHD sin PVC HP E27u G5 6N4D3A5  

Monitor WUXGA HP E24i G4 9VJ40AA  

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1AA  

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1E9  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 40Z29AA  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 40Z29AS  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 40Z29E9  

Monitor de conferencias USB-C QHD HP E27m G4 B20C6AS  

Monitor de conferencias USB-C curvo WQHD HP E34m G4 40Z26AA  

Monitor de conferencias USB-C curvo WQHD HP E34m G4 40Z26AS  

Monitor de conferencias USB-C curvo WQHD HP E34m G4 40Z26E9  

Monitor de conferencias USB-C curvo WQHD HP E34m G4 B20C5AS  

Monitor de videoconferencia FHD HP E24mv G4 169L0AA  

Monitor de videoconferencia FHD HP E24mv G4 169L0E9  

HP Pro de la serie 5

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6UT ★  

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6E9  

Monitor FHD HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf sin PVC 9D9L6A5  

Monitor FHD sin soporte HP Pro de la serie 5 de 23,8 pulgadas: 524 pf 9D9L6A9  

Monitor HP Pro de la serie 5 con resolución WUXGA de 24 pulgadas: 524 pn 9D9A7AA  

Monitor HP Pro de la serie 5 con resolución WUXGA de 24 pulgadas: 524 pn 9D9A7E9  

Monitor HP Pro de la serie 5 con resolución WUXGA de 24 pulgadas: 524 pn sin
PVC

9D9A7A5  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0E9  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0UT  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527 pq sin PVC 9D9S0A5  

Monitor QHD HP Pro de la serie 5 sin soporte de 27 pulgadas: 527 pq 9D9S0A9  

Monitor QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527pu 9E0G5AA  

Monitor QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas: 527pu 9E0G5E9  

Monitor de videoconferencia QHD USB-C HP Pro de la serie 5 de 27 pulgadas:
527pm

9E0Y9UT  

Serie P



HP P27h G5 FHD Monitor 64W41AF  

Monitor FHD HP P22v G5 64V81AA  

Monitor FHD HP P24v G5 64W18AA  

Monitor FHD HP P27 G5 64X69AA  

Monitor FHD HP P27h G5 64W41AA  

Monitor HP P22 G5 FHD 64X86AA  

Monitor HP P22h G5 FHD 64W30AA  

Monitor HP P24 G5 FHD 64X66AA  

Monitor HP P24 G5 FHD 64X66AF  

Monitor HP P24h G4 FHD 7VH44AA  

Monitor HP P24h G5 FHD 64W34AA  

Monitor HP P24h G5 FHD 64W34AF  

Monitor USB-C QHD HP P32u G5 64W51AA obsoleto

Monitor curvo HP P34hc G4 WQHD USB-C 21Y56AA  

Serie 7 Pro

Monitor 4K HP serie 7 Pro de 31,5 pulgadas Thunderbolt 4 - 732pk 8Y2K9AA  

Monitor 4K HP serie 7 Pro de 31,5 pulgadas Thunderbolt 4 - 732pk 8Y2K9E9  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pk 8J9G2AA  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pk 8J9G2E9  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pk sin
PVC

8J9G2A5  

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 31,5 pulgadas - 732pk sin
PVC

8Y2K9A5  

Monitor 5K2K para conferencias HP serie 7 Pro de 39,7 pulgadas -740pm 8Y2R2AA  

Monitor 5K2K para conferencias HP serie 7 Pro de 39,7 pulgadas -740pm 8Y2R2E9  

Monitor FHD HP de la serie 7 Pro de 23,8 pulgadas: 724pf sin PVC 8X530A5  

Monitor FHD HP serie 7 Pro de 23,8 pulgadas - 724pf 8X530AA  

Monitor FHD HP serie 7 Pro de 23,8 pulgadas - 724pf 8X530E9  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA y
conectividad USB-C: 724pu

8Y2F7AA  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA y
conectividad USB-C: 724pu

8Y2F7E9  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA y
conectividad USB-C: 724pu sin PVC

8Y2F7A5  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA: 724pn 8X534AA  

Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA: 724pn 8X534E9  



Monitor HP Pro de la serie 7 de 24 pulgadas con resolución WUXGA: 724pn
sin PVC

8X534A5  

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq 8J4D8AA obsoleto

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq 8J4D8E9  

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq 8J4D8UT  

Monitor QHD HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pq sin PVC 8J4D8A5  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 37,5 pulgadas: 738pu 8K167AA  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 37,5 pulgadas: 738pu 8K167E9  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de 37,5 pulgadas: 738pu
sin PVC

8K167A5  

Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de
27 pulgadas: 727pu

8J9E6AA obsoleto

Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de
27 pulgadas: 727pu

8J9E6E9  

Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de
27 pulgadas: 727pu

8J9E6UT  

Monitor de alta denición cuádruple Thunderbolt 4 HP Pro de la serie 7 de
27 pulgadas: 727pu sin PVC

8J9E6A5  

Monitor de videoconferencia 4K HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pm 8K135AA  

Monitor de videoconferencia 4K HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pm 8K135E9  

Monitor de videoconferencia 5K2K HP Pro de la serie 7 de 39,7 pulgadas:
740pm sin PVC

8Y2R2A5  

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm

8K157AA obsoleto

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm

8K157E9  

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm

8K157UT  

Monitor de videoconferencia WQHD HP Pro de la serie 7 de 34 pulgadas:
734pm sin PVC

8K157A5  

Monitor de videoconferencias 4K HP Pro de la serie 7 de 27 pulgadas: 727pm
sin PVC

8K135A5  

Series 3 Pro

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,45 pulgadas - 322pv 9U5A2AA  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,45 pulgadas - 322pv 9U5A2AS  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,5 pulgadas - 322pf 9U5B0AF  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,5 pulgadas - 322pf 9U5B0AS  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 21,5 pulgadas - 322pf 9U5B0UT  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pf 9U5J5AF  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pf 9U5J5AS  



Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pf 9U5J5UT  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pv 9U5C1AA  

Monitor FHD HP Series 3 Pro de 23,8 pulgadas - 324pv 9U5C1AS  

Monitores LCD para empresa

Monitor HP P204v de 19,5 pulgadas 5RD66AA  

Pantallas Z

Monitor QHD HP Z24m G3 para conferencias 4Q8N9AA  

Monitor QHD HP Z24m G3 para conferencias 4Q8N9AT  

Monitor QHD HP Z24m G3 para conferencias 4Q8N9E9  

Monitor QHD HP Z24q G3 4Q8N4AA obsoleto

Monitor QHD HP Z24q G3 4Q8N4E9  

OMEN by HP Monitors

Monitor gaming OMEN by HP de 27 pulgadas, QHD, 165 Hz: OMEN 27qz AK2B3AA  

Monitor gaming OMEN by HP de 27 pulgadas, QHD, 165 Hz: OMEN 27qz AK2B3E9  

Monitores HP casa

Serie 5

Monitor FHD HP serie 5 de 27 pulgadas - 527sf 94F44E9  

Pantallas HP Value

Monitor HP 27mq 1F2J9AA  

Monitores LCD HP

Monitor HP V22i G5 FHD 6D8G8AA obsoleto

Monitor HP V24i G5 FHD 65P58AA  

Monitor HP V27ie G5 FHD 6D8H2E9  

Pantalla HP V22ve G5 FHD 6D8G2AS obsoleto

Pantalla HP V22ve G5 FHD 6D8G2E9 obsoleto

Pamtallas OMEN by HP

Monitor gaming curvo OMEN by HP de 34 pulgadas, WQHD y 165 Hz - OMEN
34c

780K8E9  



Aviso legal — Copyright

AMD, Ryzen y Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc. Thunderbolt es una marca comercial de
Intel Corporation o de sus liales en Estados Unidos y en otros países. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son
marcas comerciales propiedad de la asociación para estándares electrónicos y de vídeo (VESA®) en Estados Unidos y en
otros países. USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. ENERGY STAR es
una marca comercial registrada por la Agencia de Protección Ambiental (EPA) de Estados Unidos. El resto de marcas
comerciales son propiedad de sus respectivos propietarios.

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios
sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una
garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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