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Advertencias y avisos de seguridad 
Antes de instalar y usar el monitor, dedique unos minutos a leer atentamente las siguientes instrucciones 

de seguridad. 

 

Instalación 

 No utilice el monitor en ninguna de las siguientes condiciones medioambientales: 

 Con temperaturas extremadamente altas o bajas, o bajo la luz solar directa 

 En lugares polvorientos 

 En lugares muy húmedos, expuestos a la lluvia o cerca del agua 

 Expuesto a vibraciones o impactos en lugares como coches, autobuses, trenes o vehículos 

ferroviarios 

 Cerca de dispositivos de calefacción como radiadores, calentadores, estufas de carbón y otros 

elementos que generen calor (incluidos amplificadores de audio) 

 En lugares cerrados (como un armario o una estantería) sin la ventilación adecuada 

 Sobre superficies irregulares o inclinadas 

 En lugares expuestos a sustancias químicas o humo 

 No bloquee los orificios de ventilación y aberturas con prendas o cortinas. 

 Transporte el monitor con cuidado. 

 No coloque el monitor boca abajo directamente sobre el suelo o sobre la superficie del escritorio. 

De lo contrario, se pueden producir arañazos en la superficie del panel. 

 No coloque cargas pesadas sobre el monitor para evitar lesiones personales o daños en el monitor. 

 Asegúrese de que los niños no se cuelgan ni se suben al monitor. 

 Mantenga todas las bolsas de embalaje fuera del alcance de los niños. 

 

Funcionamiento 

1. Para proteger su vista, consulte el manual de usuario para ajustar una resolución de pantalla y una 

distancia de visualización óptimas. 

2. Para reducir la fatiga ocular, realice descansos regularmente mientras usa el monitor. 

3. Evite realizar cualquiera de las siguientes acciones durante mucho tiempo. De lo contrario, se 

pueden producir marcas de quemaduras. 

 Reproduzca imágenes que no pueden ocupar toda la pantalla. 

 Dejar una imagen fija en la pantalla. 

4. Para evitar posibles daños en el monitor, no toque el panel del monitor con la punta del dedo, un 

bolígrafo o cualquier otro objeto afilado. 

5. La conexión y desconexión frecuente de los conectores de vídeo (D-sub/DVI/HDMI) puede causar 

daños en el monitor. 

6. Este monitor está diseñado principalmente para el uso personal. Si desea usar el monitor en un 

lugar público o en un entorno complicado, póngase en contacto con el centro de asistencia BenQ 

más cercano para recibir ayuda. 
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7. Para evitar una posible descarga eléctrica, no desmonte ni repare el monitor. 

8. Si parece que el monitor emite un olor desagradable o un sonido anormal, póngase en contacto 

con el centro de asistencia BenQ más cercano para recibir ayuda inmediatamente. 

 

Limpieza 

 Asegúrese de que el monitor está apagado antes de limpiarlo. 

 Utilice un limpiador de monitores y un paño húmedo para limpiar el monitor. 

 No use disolventes como alcohol para limpiar el monitor. 

 

Alimentación 

 Para evitar posibles daños en el monitor, no lo utilice en una zona en la que el suministro eléctrico 

sea inestable. 

 Antes de encender el monitor, asegúrese de que el cable de alimentación está conectado a una 

toma de tierra. 

 Utilice únicamente el cable de alimentación suministrado por BenQ. 

 No utilice nunca un cable de alimentación que parezca dañado o desgastado. 

 Para evitar posibles riesgos, respete la carga eléctrica total usando el monitor con un cable 

alargador (multi-salida). 

 Apague siempre el monitor antes de desenchufar el cable de alimentación. 

 

Recuerde que la garantía del monitor puede quedar anulada en cualquiera de las siguientes 

circunstancias: 

 Los documentos necesarios para los servicios de garantía han sido modificados de forma no 

autorizada o son ilegibles. 

 El número de modelo o el número de fabricación del producto ha sido modificado, borrado, 

eliminado o bien es ilegible. 

 Las reparaciones, modificaciones o alteraciones han sido realizadas por centros de asistencia o 

técnicos no autorizados. 

 El monitor presenta daños debido a un almacenamiento inadecuado (incluyendo, sin limitación, 

fuerzas mayores, una exposición directa a la luz del sol, agua o fuego). 

 Existen problemas de recepción debido a señales externas (como una antena, TV por cable). 

 El monitor presenta defectos causado por un abuso o mal uso del monitor. 

 Antes de utilizar el monitor, el usuario es el único responsable de comprobar que el monitor es 

compatible con los estándares técnicos locales en el caso de que el usuario saque el monitor fuera 

del área de venta para el que está destinado. Si no se realiza esta comprobación, el producto puede 

estropearse y el usuario tendrá que pagar los costes de reparación. 

 Si se producen problemas (como una pérdida de datos o un fallo del sistema) debidos a software, 

piezas y/o accesorios no originales no suministrados de fábrica, el único responsable será el usuario. 

 Para evitar posibles riesgos, como una descarga eléctrica o un incendio, utilice únicamente 

accesorios originales (p. ej., el cable de alimentación) con el dispositivo. 



Full  

7/5/2019 

 

Cuando se suministra un mando a distancia, consulte el siguiente aviso de seguridad de la batería. 

Aviso de seguridad relacionado con el mando distancia 

 No coloque el mando a distancia en fuentes de calor y humedad directas para impedir un incendio. 

 No tire el mando a distancia. 

 No exponga el mando a distancia al agua o a la humedad. Si no lo hace, se pueden provocar daños 

personales. 

 Asegúrese de que no haya ningún objeto entre el sensor remoto y el mando a distancia del 

producto. 

 Si no va a utilizar el mando a distancia durante un período de tiempo prolongado, extraiga las pilas. 

 

Aviso sobre seguridad 

El uso de una pila de tipo incorrecto puede provocar una explosión o fugas químicas. Tenga en cuenta lo 

siguiente: 

 Asegúrese siempre de que las pilas estén insertadas con los terminales positivo y negativo en la 

dirección correcta como indican las marcas en el compartimiento de pilas. 

 Pilas de tipos diferentes tienen características distintas. No mezcle las pilas con otras de diferente 

tipo. 

 No mezcle las pilas nuevas con las usadas. Mezclas las pilas nuevas con las usadas reducirá la vida 

útil de las mismas o provocará fugas químicas de las usadas. 

 Cuando las pilas funcionen incorrectamente, cámbielas de forma inmediata. 

 Los productos químicos que proceden de las pilas puede provocar irritaciones en la piel. Si hay 

fugas de sustancias químicas procedentes de las pilas, límpielo inmediatamente con un paño seco y 

reemplace las pilas lo antes posible. 

 Debido a condiciones de almacenamiento que varían, puede reducirse la vida útil de las pilas 

suministradas con el producto. Reemplácelas dentro de los 3 meses siguientes al primer uso o en la 

mayor brevedad posible. 

 Puede que existan limitaciones locales sobre la eliminación o reciclado de las pilas. Consulte las 

normativas locales o póngase en contacto con el servicio de eliminación de residuos. 

 

Si el mando a distancia incluido contiene una pila de botón, preste atención también al aviso que 

aparece a continuación. 

 No ingerir la pila. Peligro de quemadura química. 

 El mando a distancia incluido con este producto contiene una pila de botón. Si la pila de botón se 

traga, puede causar quemaduras internas graves en solo 2 horas y puede provocar la muerte. 

 Mantenga las pilas nuevas y usadas fuera del alcance de los niños. Si el compartimento de la pila no 

cierra bien, deje de usar el producto y manténgalo fuera del alcance de los niños. 

Si cree que una pila se ha tragado o está dentro de cualquier parte del cuerpo, acuda al médico 

inmediatamente. 


